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— pilotazowe wdrozenie metody obliczania
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W artykule przedstawiono wyniki pilotazowego wdrozenia metody obliczania spotecznych kosztow
wypadkow przy pracy. Badaniami objeto 150 wypadkdw przy pracy w 23 przedsiebiorstwach. Osza-
cowano koszty ksiegowe i alternatywne wypadkéw przy pracy ponoszone przez przedsiebiorstwa
wedtug rodzajéw ciezkosci wypadkdéw. Ponadto na podstawie badan kwestionariuszowych osza-
cowano koszty przy pracy obcigzajace poszkodowanych i ich rodziny, a takze dokonano analizy
korzystania przez nich z opieki medycznej.

Stowa kluczowe: koszty spofeczne, wypadki przy pracy, przedsiebiorstwo, osoba poszkodowana,
ustugi medyczne

Social costs of accidents according to research output

This article presents the output of a pilot project to test a method of calculating social costs of accidents at
work. The project covered 150 accidents at work in 23 companies, where the bookkeeping and alterative costs
of accidents were estimated according to the severity of accidents. Moreover, survey questionnaires were
used to estimate the costs of accidents borne by the injured persons and their families. Their use of medical
services was analysed as well.
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Przez spoteczne koszty wypadkow przy
pracy nalezy rozumiec taczne koszty wypadkow
ponoszone przez przedsiebiorstwa, poszkodo-
wanych i ich rodziny oraz koszty ponoszone
przez cate spoteczefistwo. Urazy spowodowane
wypadkami zawsze zwiekszaja zapotrzebo-
wanie na roézne ustugi sektora publicznego,
takie jak np. ustugi stuzby zdrowia, ktérych
koszty w toku ewolugji systeméw socjalnych
roznych panstw przenoszono z poszkodowa-

nych i pracodawcédw na reszte spofeczefistwa.
Sa to zatem w duzym stopniu koszty ukryte,
aw zwiazku z tym najmniej uswiadamiane sobie
przez spofeczefistwo.

Spoteczne koszty wypadkéw powoduja
w rezultacie znaczne straty w gospodarce, ktére
wg ostatnich szacunkéw Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (MOP) wynoszg w krajach
uprzemystowionych okoto 4% PKB [1]. Z kolei
Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia
w Pracy koszty wypadkdw przy pracy i choréb

zawodowych obciagzajace przedsiebiorstwa,
poszkodowanych i ich rodziny oraz cate spote-
czehstwo w 15 starych krajach EU oszacowata
miedzy 2,6% a5,9% PKB [2].

W prezentowanym artykule przedstawio-
no wyniki pilotazowego wdrozenia metody
obliczania spotecznych kosztéw wypadkow
przy pracy. Jest to kontynuacja artykutu pn.
.Spoteczne koszty wypadkéw przy pracy”
w ktérym zostata przedstawiona metoda ob-
liczania spotecznych kosztéw wypadkow przy
pracy [3], opracowana na podstawie metod
stosowanych w innych krajach. Punktem od-
niesienia byta zwtaszcza metoda ,drzewa na-
stepstw wypadkow”, ktéra powstata w ramach
wspoblnego projektu krajow skandynawskich
[4-8]. We wspomnianym artykule oméwiono
sktadniki spotecznych kosztéw wypadkéw przy
pracy, z uwzglednieniem kosztéw obcigzajacych
przedsiebiorstwo, poszkodowanych iich rodziny
oraz kosztéw przeniesionych na spoteczenstwo.
Przedstawiono takze propozycje klasyfikacji
wypadkow i rejestracji danych o ich kosztach
w przedsiebiorstwie.

Metodyka badan
i stosowane narzedzia badawcze

W ramach pilotazowego wdrozenia metody
obliczania spotecznych kosztow wypadkow
przy pracy uwzgledniono koszty, ktore obcia-
zaty przedsiebiorstwa oraz Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych. Badaniami objeto 150 wypadkow
zaistniatych w 23 przedsiebiorstwach sektora
publicznego (17 przedsiebiorstw) oraz prywat-
nego (6 przedsiebiorstw) w latach 2008 - 2011r.
Przedsiebiorstwa te, zlokalizowane na terenie
12 wojewddztw, reprezentowaty gérnictwo,
dziatalnos¢ produkcyjna, budownictwo, ener-
getyke oraz ochrone zdrowia. W wigkszosci
przedsiebiorstw badaniami objeto wypadki
przy pracy zaistniate w 2011 r. W niektorych
przypadkach ze wzgledéw statystycznych
badania rozszerzono na lata 2008 - 2010.
Przeprowadzono takze badania ankietowe
obejmuijace 100 poszkodowanych w wypadkach



przy pracy (ze zbiorowosci 150 wypadkéw), ma-
jace na celu dostarczenie z jednej strony danych
do ustalenia kosztéw ponoszonych przez osoby
poszkodowane w wypadkach, a z drugiej strony
do oszacowania czestosci korzystania przez te
osoby z ustug medycznych.

Badania zostaty zrealizowane przy wspétpra-
¢y przedstawicieli stuzby bhp badanych przedsie-
biorstw lub firm zewnetrznych, ktérym zlecono
obowigzki z zakresu bhp. Podstawa doboru
przedsiebiorstw do badan byto dotychczasowe
dodwiadczenie ich przedstawicieli w prowadzeniu
analiz kosztéw wypadkdéw przy pracy, co sta-
nowito gwarancje dobrej jakosci uzyskanych
wynikow. Niezbedne do przeprowadzenia badanh
dane uzyskiwano w dziatach bhp i finansowych,
a takze w dziatach kadr badanych przedsie-
biorstw. Badania ankietowe przeprowadzono
w formie bezposrednich wywiaddw z osobami
poszkodowanymi w wypadkach przy pracy lub
ich rodzinami w celu oszacowania ponoszonych
przez nie kosztow oraz czestosci korzystania
z ustug medycznych.

Pilotazowe wdrozenia metody obliczania
spotecznych kosztow wypadkow przy pra-
cy i choréb zawodowych przeprowadzono
na podstawie:

« kwestionariusza danych o warunkach pracy
w przedsiebiorstwie i sktadkach na spoteczne
ubezpieczenie wypadkowe ZUS (lata 2008 -
2010)

« karty kosztéw wypadku przy pracy

« ankiety dotyczacej kosztéw wypadku przy
pracy ponoszonych przez poszkodowanych
iich rodziny.

Dla potrzeb analizy kosztéw wypadkdw przy
pracy przyjeto podziat wypadkéw wedtug stopnia
ich ciezkosci zaktadajac, ze powinna wystapic
Scista zaleznos¢ miedzy stopniem ciezkosci wy-
padkéw a ich kosztami':

+ wypadki powodujace absencje od 0 do 14 dni

+ wypadki powodujace absencje od 15 dni
do ponizej 1 miesigca

+ wypadki powodujace absencje od 1 miesigca
do ponizej 3 miesiecy

+ wypadki powodujace absencje od 3 miesiecy
do ponizej 6 miesiecy

+ wypadki powodujace absencje 6 miesiecy
i wiecej

+ wypadki ciezkie

+ wypadki skutkujace przyznaniem renty

+ wypadki Smiertelne.

Koszty wypadkow
przy pracy ponoszone
przez przedsigbiorstwa

Obliczenia wykazaty, ze przecietny koszt
jednego wypadku przy pracy wyniost 33 610 zt.

' Przyjeta klasyfikacja wypadkéw odpowiada klasyfikacji
stosowanej w statystyce wypadkéw przy pracy GUS.
Zostata w niej dodatkowo uwzgledniona grupa wypadkow
powodujacych przyznanie renty z tytutu niezdolnosci do
pracy, gdyz w przeciwnym wypadku wypadki te znalaztyby
sie zarowno w grupie wypadkow ciezkich, jak i wypadkow
powodujgcych absencje powyzej 6 miesiecy podwyzszajac
ich przecietne koszty.

ZARZADZANIE | EKONOMIA

~
300000
250000 - M przecietny koszt alternatywny
M przecietny koszt ksiegowy
200000
150000
100000 79413
64475
34355
50000 34620
= H N
0 +—m= [ . . . .
do14 dni  od15dnido od1 miesigca od 3 miesiecy powyzej6 rentowe Smiertelne
ponizej1  doponizej3 doponizej6  miesiecy
miesigca miesiecy miesiecy
S J/
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Rys. 2a. Przecietne koszty 1wypadku (w zt) poniesione przez poszkodowanych i ich rodziny wg dtugosci absendji
Fig. 2a. Average costs of an accident (in PLN) incurred by the injured and their families by the length of absence from work
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Rys. 2b. Przecietne koszty 1 wypadku (w zt) poniesione przez poszkodowanych i ich rodziny wg ciezkosci wypadku
Fig. 2b. Average costs of an accident (in PLN) incurred by the injured and their families by severity
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Rys. 3. Liczba wizyt ambulatoryjnych finansowanych przez NFZ na 1 wypadek wg absenciji
Fig. 3. Number of out-patient visits funded by the National Health Fund (NFZ) per one accident by the length of

absence from work
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Rys. 4. Odsetek poszkodowanych w wypadkach przy pracy, ktorzy korzystali z leczenia szpitalnego, wg dtugosci absencji

spowodowanej wypadkiem

Fig, 4. Percentage share of persons injured in accidents at work and provided with hospital treatment by the length of
abs

ence from work due to the accident

Zaobserwowano bardzo duze zréznicowanie
przecietnego kosztu wypadku przy pracy miedzy
poszczegdlnymi przedsiebiorstwami: najniz-
szy byt w przedsiebiorstwach budowlanych,
a najwyzszy w przedsiebiorstwie gérnictwa
weglowego.

Analiza kosztow wypadkéw przy pracy wy-
kazata charakterystyczne zjawisko polegajace
na wiekszym udziale kosztow alternatywnych?

2 Koszt alternatywny lub tzw. koszt utraconych mozliwosci
odnosnie do kosztéw wypadkéw przy pracy dotyczy
m.in. kosztéw straconego czasu osoby poszkodowanej
i innych oséb w dniu wypadku, kosztow straconego
czasu na dochodzenie powypadkowe i planowanie
dziafan profilaktycznych, czasu lekarza i pielegniarki w
ambulatorium zaktadowym po3wieconego na udzielanie
pomocy medycznej poszkodowanemu oraz zastepstw
I pracy w nadgodzinach, jak tez napraw uszkodzonych
sktadnikow majatku wykonywanych przez pracownikéw
przedsiebiorstwa w ramach wynagrodzenia.

w ogblnych kosztach wypadkéw przy pracy
obciazajacych przedsiebiorstwa. Koszty alterna-
tywne stanowity bowiem 52% ogdlnych kosztow
wypadkdw, a koszty ksiegowe 48%. W 36%
badanych wypadkéw przy pracy nie wystapity
w ogble koszty ksiegowe.

Nizszy udziat kosztow ksiegowych niz kosztow
alternatywnych w ogélnych kosztach wypadkéw
przy pracy ponoszonych przez przedsiebiorstwa
nalezy w znacznym stopniu przypisa¢ zmianom
w obowiazujacej od 1 stycznia 2003 r. ustawie
0 ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkéw
przy pracy i choréb zawodowych, zgodnie z ktéra
prawie wszystkie Swiadczenia pieniezne dla 0séb
poszkodowanych finansowane sg z funduszu
ubezpieczenia wypadkowego ZUS.

Na rys. 1. przedstawiono przecietne kosz-
ty wypadkoéw obcigzajace przedsiebiorstwa

w zaleznodci od stopnia ciezkosci wypadkéw
przy pracy. Wskazuje on, iz przecietne koszty
1 wypadku przy pracy rosty wraz ze wzrostem
stopnia ciezkosci wypadkéw. Charakterystyczne
jest jednak, iz przecietne koszty wypadkéw przy
pracy powodujace od 1do 3 miesiecy oraz od 3
do 6 miesiecy absencji byty na zblizonym pozio-
mie i wynosity ok. 34,5 tys. zt. Przecietne koszty
wypadkéw powodujacych absencje od 1 miesigca
do ponizej 6 miesiecy byty ponad dwukrotnie
wyzsze od wypadkéw powodujacych absencje
od 15 dni do ponizej 1 miesigca oraz prawie
6-krotnie od kosztéw wypadkéw powodujacych
absencje do 14 dni.

Znacznie wyzsze przecietne koszty doty-
czyty wypadkéw powodujacych co najmniej
6-miesieczng absencje (64,5 tys. zt), a zwhasz-
cza wypadkow rentowych (285,4 tys. zt) oraz
Smiertelnych. Badaniem kosztéw wypadkow przy
pracy objeto 2 wypadki Smiertelne. Koszt jednego
z nich (w energetyce) wynosit 79,4 tys. zt. Drugi
wydarzyt sie w ramach wypadku zbiorowego
w kopalni wegla kamiennego, w rezultacie kto-
rego dodatkowo 3 poszkodowane osoby byty
nieobecne w pracy od 4 do 6 miesiecy. W zesta-
wieniu kosztow wypadkow przy pracy w kopalni
wegla kamiennego nie uwzgledniono jednak tego
wypadku zbiorowego z uwagi na bardzo wysokie
taczne koszty, ktdre wyniosty 269,5 min zt. Na tak
wysokie koszty wptynety gtéwnie 127-dniowa
przerwa w wydobyciu wegla, ktora spowodowata
strate przedsiebiorstwa w wys. 253,4 min z oraz
Zlecenie innemu przedsiebiorstwu prac podwy-
konawczych, ktorych koszt wynidst 14,4 min zt.

Koszty wypadkéw przy pracy
ohcigzajace poszkodowanych
i ich rodziny

Badanie kosztéw wypadkéw przy pracy
obcigzajacych poszkodowanych i ich rodziny
wykazato bardzo silne zréznicowanie kosztéw
wypadkdw ponoszonych przez poszkodowanych
i ich rodziny w zaleznosci od ciezkosci wypad-
kéw. Rys. 2a i 2b pokazuja, iz najnizsze koszty
wypadkéw dotycza wypadkéw o najlzejszych
skutkach, powodujgcych absencje do 14 dniiwy-
nosza 100 zt. Koszty wypadkéw powodujacych
absencje od 15 dni do 6 miesiecy s w trzech
wyodrebnionych grupach zblizone i wynosza
od 412 zt do 472 zt. Wielokrotnie wyzsze koszty
dotycza natomiast wypadkéw powodujacych
absencje wynoszaca co najmniej 6 miesiecy,
azwtaszcza wypadkow rentowych i Smiertelnych.
Trudno jest jednak oszacowac koszty wypadkow
rentowych i Smiertelnych z uwagi na pojedyncze
przypadki zbadanych wypadkéw tych kategorii.

Korzystanie przez poszkodowanych
z opieki lekarskiej

Badania ankietowe umozliwity przeprowa-
dzenie analizy korzystania przez poszkodowa-
nych z opieki lekarskiej zarowno ambulatoryjnej,
jakistacjonarnej. Celem tej analizy byto uzyskanie
informacji niezbednych do oszacowania w kolej-

3 Koszt dobowy zaktocenia wynosit 1 min 995 tys. zt.



nym etapie zadania badawczego kosztow lecze-
nia poszkodowanych w wypadkach przy pracy.

Badania wykazaty, iz na 1 wypadek przypadato
przecietnie 3,3 wizyty ambulatoryjnej, w tym na 1
wypadek powodujacy absencje wynoszaca mini-
mum 6 miesiecy przypadato 5,6 wizyty lekarskiej
(rys. 3.). Z leczenia stacjonarnego korzystato
prawie 40% poszkodowanych w wypadkach.
Wsréd poszkodowanych niezdolnych do pracy
od 1 miesigca do 3 miesiecy ponad 46% korzystato
z leczenia szpitalnego, natomiast wiréd poszko-
dowanych niezdolnych do pracy co najmniej 6
miesiecy ponad 85% poszkodowanych trafito
do szpitala. taczna dtugod¢ pobytu w szpitalach
wyniosta 433 dni co oznacza, iz Srednia dtugosé
pobytu wyniosta 4,8 dnia. Dla wypadkéw po-
wodujacych absencje od 3 do 6 miesiecy srednia
dtugosé leczenia szpitalnego wyniosta 6,6 dnia, dla
wypadkow o absencji powyzej 6 miesiecy — prawie
11dni, a dlawypadkdw rentowych—93 dni (rys. 4.).

Badania wykazaty, iz na 1wypadek przypadato
Srednio 0,35 zabiegu operacyjnego, a ich cze-
stotliwo3¢ wzrastata wraz ze wzrostem stopnia
ciezkosci wypadkéw przy pracy (rys.5).

Charakterystyczne jest, iz stosunkowo mata
liczba poszkodowanych - 18,3% - zostata
po wypadkach skierowanych na rehabilitacje
(rys. 6.). Jedynie w wypadkach powodujacych
absencje wynoszacg od 3 miesiecy do 6 miesiecy
oraz powyzej 6 miesiecy, a takze wirdd poszko-
dowanych, ktérym przyznano rente z tytutu
niezdolnosci do pracy, odsetek skierowanych
na rehabilitacje byt znaczaco wyzszy.

Podsumowanie i wnioski

Pilotazowym wdrozeniem metody obliczania
spofecznych kosztéow wypadkéw przy pracy
objeto 150 wypadkéw w 23 przedsiebiorstwach
gorniczych, przetworstwa przemystowego, bu-
downictwa, energetyki kolejowej oraz ochrony
zdrowia. Ponadto bezpodrednimi badaniami
ankietowymi objeto 100 poszkodowanych w tych
wypadkach.

Badania wykazaty, ze wystepuje duze zréz-
nicowanie przecietnego kosztu wypadku przy
pracy miedzy poszczegdlnymi przedsiebior-
stwami a koszty alternatywne wypadkéw przy
pracy w przedsiebiorstwach przewyzszaja koszty
ksiegowe. Ponadto przecietne koszty wypadkow
przy pracy w przedsiebiorstwie, a takze koszty
obcigzajace poszkodowanychiich rodziny rosng
wraz ze wzrostem stopnia ciezkosci wypadkow.
Wraz ze wzrostem stopnia ciezkodci wypad-
kéw wzrasta czestotliwos¢ korzystania przez
poszkodowanych z ustug medycznych (wizyty
ambulatoryjne, pobyt w szpitalu w tym na OlOM-
-ie, przeprowadzone operacje, skierowania
na rehabilitacje).

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan
stwierdzic, iz:

* stanowig one wystarczajaca podstawe
do oszacowania spotecznych kosztow wypad-
kéw przy pracy w Polsce;

« spofeczne koszty wypadkéw przy pracy
powinny by¢ silnie zréznicowane w zaleznosci
od stopnia ciezkosci wypadkow z tym, ze zdecy-
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Rys. 6. Odseted Eoszkodowanych wypadkach przy pracy, skierowanych na rehabilitacje, wg dtugosci absencji spowo-
iem
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Fig. 6. Percentage share of persons injured in accidents at work and referred to rehabilitation treatment by the length

of absence from work due to the accident

dowanie najwyzsze koszty wypadkéw przy pracy
dotyczy¢ bedg wypadkéw Smiertelnych i rento-
wych, awsrdd nich zwtaszcza wypadkow ciezkich;

+ dane dotyczace czestosci korzystania z ustug
medycznych stanowig podstawe do podjecia
préby oszacowania kosztoéw leczenia poszkodo-
wanych w wypadkach przy pracy w skali catego
kraju przy wykorzystaniu m.in. wynikéw badan
dotyczacych projektu odnoszacego sie do kosz-
téw leczeniai rehabilitacji oséb poszkodowanych
w wypadkach przy pracy oraz ze stwierdzong
chorobg zawodowa, realizowanego przez Naro-
dowy Instytut Zdrowia Publicznego — Pafstwowy
Zaktad Higieny.
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